RIBACHAT - KVKK & GDPR UYUMLULUK
BILDIRIMI

Yurirluk Tarihi: 09.01.2026
Son Giincelleme: 09.01.2026

Bu dokiiman, RibaChat mobil uygulamasinin Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuazugu
(GDPR) ve Turkiye Cumhuriyeti 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
kapsaminda kullanici verilerini nasil topladigini, isledigini ve korudugunu aciklamak
amaciyla hazirlanmigtir.

Uygulama Adi: RibaChat

Firma Adi: RIBACHAT BILiSIM YAZILIM BILGISAYAR SANAYi VE TICARET LIMITED
SIRKETI

Adres: GOLBASI MAH. KARACADAG CAD. NO: 45D, VIRANSEHIR / SANLIURFA
E-posta: info@ribachat.com

1. Veri Sorumlusu

RibaChat mobil uygulamasinda islenen tim kisisel verilerin veri sorumlusu,
uygulamanin geligtiricisidir.

2. Toplanan Veriler

e Kullanici takma adi ve profil bilgileri (fotograf, biyografi, yas vb.)

e Uygulama ici mesaj ve etkilesim kayitlari

e Cihazve yazilim bilgileri (cihaz turd, isletim sistemi, uygulama surimu)
e |P adresive tahmini konum bilgileri

e Kullanici ayarlan ve tercihleri

3. Verilerin Kullanim Amaclari

e Uygulamanin guvenli ve dogru sekilde calistirilmasi
e Kullanici deneyiminin kisisellestirilmesi
e Kotuye kullanim ve yetkisiz erisimlerin dnlenmesi
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e Analiz, raporlama ve performans iyilestirmeleri
e Mevzuattan kaynaklanan yukumluluklerin yerine getirilmesi

4. islemenin Hukuki Dayanagi

Kisisel veriler; kullanicinin agik rizasi, s6zlesmenin kurulmasi veya uygulanmasi, yasal
yukdmlulakler ve RibaChat’in mesru menfaatleri kapsaminda islenmektedir.

5. Veri Paylasimi

Kisisel veriler, kanunlarin gerektirdigi durumlar haricinde Gg¢uncu taraflarla paylasilmaz.
Ancak teknik altyapi ve analiz gereksinimleri dogrultusunda, yalnizca hizmet saglayici
bulut altyapi firmalari ile sinirli paylasim yapilabilir.

6. Saklama Suresi

Veriler, KVKK ve GDPR’de dngdrtlen sureler veya isleme amacinin gerektirdigi stre
boyunca saklanir.

7. Kullanici Haklari

Kullanicilar agagidaki haklara sahiptir:

e Kisisel verilerine erisme

e Verilerin duzeltilmesini isteme
e Verilerin silinmesini talep etme
e Veriiglenmesini kisitlama

e Veriiglemeye itiraz etme

8. Web Sitesi Kisa Notu

RibaChat web sitesinde kullanici kaydi bulunmamaktadir. Ancak iletisim formlari ve
sikayet kutusu araciligiyla iletilen bilgiler de KVKK ve GDPR kapsamindaki haklara
tabidir.

9. Giivenlik Onlemleri

RibaChat, kisisel verilerin gizliligini, butunligunu ve guvenligini saglamak amaciyla
gerekli tum teknik ve idari givenlik tedbirlerini uygular.



10. iletisim

Kisisel veri talepleri; mobil uygulama icerisindeki destek kanali Gzerinden veya web
sitesi Uzerindeki iletisim formu / sikayet kutusu araciligiyla iletilebilir.

Bu bildirim, Apple App Store ve Google Play politikalarina uygun sekilde hazirlanmistir.
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